ALLGEMEINE VERKAUFS — UND LIEFERBEDINGUNGEN

Fir samtliche Geschafte die mit Citysign e.U, Inhaber Manfred Sonntag. gelten die nachfolgenden Geschaftsbedingungen. Andere
Vereinbarungen oder andere Geschéftsbedingungen haben nur dann Giltigkeit, wenn diese von uns ausdriicklich und schriftlich
anerkannt wurden. Diese Bedingungen sind integraler Bestandteil jedes Angebots bzw. Auftrages der Firma Citysign e.U.

1. Lieferung

Lieferungen erfolgen nach unserer Wahl ab Werk oder von unseren Lagern. Fir den Versand werden die tatséchlichen Frachtkosten
berechnet. Dies gilt auch fur Kosten, die aufgrund besonderer Versandwiinsche des Empféngers entstehen.

2. Lieferfrist

Wir sind bemiiht, die vereinbarte Lieferfrist einzuhalten. Wird der vereinbarte Liefertermin um mehr als zwei Wochen tiberschritten, hat
der Kéufer eine angemessene Nachfrist zu setzen, nach deren fruchtlosen Ablauf er vom Vertrag zuriicktreten kann. Das Rucktrittsrecht
entfallt, wenn die Lieferung aus Griinden unterblieben ist, die wir nicht zu vertreten haben. Hierunter fallen auch transportbedingte
Verzégerungen. Schadensersatzanspriiche wegen Lieferverzug sind abgedungen. Hohere Gewalt, Betriebsstérungen, Stérungen und
zeitliche Verzdgerungen in der Lieferzufuhr, in der Importabwicklung sowie Stérungen durch Streik und Aussperrung entbinden uns von
der Lieferverpflichtung. Schadensersatzanspriiche wegen nicht rechtzeitiger Lieferung sind ausgeschlossen, soweit von uns nicht
Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit zu vertreten sind.

3. Risiko

Mit Ubergabe der Ware zum Versand (auch vereinbarte Zustellung) gilt die Lieferung als erbracht und das Risiko der zufalligen
Beschadigung oder des Unterganges der Sache tragt der Kaufer. Uber Wunsch des Kaufers sind wir bereit, auf seine Kosten eine
Transportversicherung abzuschlieRen.

4. Angebot und Auftragsannahme

1. Alle Angebote sind unverbindlich, Modelle, Abbildungen, Zeichnungen, MaRRe, Gewichte, Farbtdne und &hnliches, die in
Katalogen, Preislisten und anderen Drucksachen enthalten sind, sind branchenahnliche Annéherungswerte. Irrtimer sind
ausdriicklich vorbehalten.

2. Alle Auftrage gelten grundsatzlich erst dann als von uns angenommen, wenn sie schriftlich bestatigt sind. Dieses gilt auch fur
Uber Vertreter/Vermittler erteilte Auftrage.

3. Auftrage fur Sonderanfertigungen bedurfen in den Angaben uber Ausfiihrung, Abmessung usw. ausnahmslos der schriftlichen

Bestatigung.

Wir haften nicht fuir Fehler, die sich aus vom Besteller eingereichten Unterlagen ergeben.

Konstruktionsanderungen, die infolge gemachter Erfahrungen zweckmégig erscheinen, behalten wir uns vor.

Zugesagte Liefer-/ Montagefristen beginnen mit der Ausdruicklichen Annahme des Auftrages. Bei vereinbarten An-

[Teilzahlungen beginnt diese Frist ab Einlangen des vereinbarten Entgelts.

7. An Citysign Ubermittelte Vorlagen, (Skizzen, Handzeichnungen, Logos, etc.) sind ausdriicklich frei von Urheberrechten bzw.
wird fir die Dauer des Auftrages der Verwendung ausdriicklich zugestimmt. Citysign behalt sich vor, durchgefiihrte Auftrage
als Referenz bzw. Vorlagen zu verwenden und diese elektronisch zu verarbeiten. Evtl. Vorlagen (Skizzen/Logos) werden auf
Wunsch des Kunden geldscht.

8. Wenn Vorlagen und Logos, die Citysign Ubermittelt werden nicht den Vereinbarungen des Auftrages entsprechen, ist Citysign
berechtigt, angemessene Konvertierungskosten (Arbeitszeit, etc.) ohne Ankundigung zu berechnen.
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5. Auftragsstorno

Auftrage kdnnen nur mit unserem Einversténdnis storniert werden. Wir sind berechtigt, die Kosten, die uns durch die Stornierung
entstehen, in voller Hhe in Rechnung zu stellen. Eventuelle Vorleistungen, die im Rahmen eines potenziellen Auftrages erbracht
werden (Layout, Skizzen, Modelle, Probedrucke) werden im Falle eines Stornos verrechnet.

6. Mehr- oder Minderlieferung

Bei Sonderanfertigungen sind wir berechtigt, 10 % mehr oder weniger als die bestellte Menge zu liefern. Der Gesamtpreis &ndert sich
entsprechend.

7. Preise
Die Preise verstehen sich in € (Euro) excl. Mehrwertsteuer. Preisénderungen behalten wir uns ohne Ankiindigung vor.
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8. Gewahrleistung und Garantie

Samtliches Material wird unter der Voraussetzung verkauft, dass die Abnehmer die Eignung des Materials fiir ihren Verwendungszweck
selbst prifen. Auskinfte, Empfehlungen und Beschreibungen lber alle Arten von verwendeten Materialien basieren auf Empfehlungen
des jeweiligen Herstellers und werden furr zuverlassig gehalten, stellen jedoch keine zugesicherten Eigenschaften dar. Dies gilt
insbesondere flr Sonderanfertigungen und Auftragen, bei denen verschiedene Materialen und Stoffe verwendet werden.
Schadensersatzanspriche kénnen nicht darauf gestitzt werden, dass Empfehlungen nicht zutreffen. Unsere Mitarbeiter sind nicht
berechtigt, Zusicherungen und Empfehlungen irgendwelcher Art zu geben, die tiber die Beschreibung in unserem des Herstellers
hinausgehen. Geringfugige Abweichungen zwischen bestellter und gelieferter Ware hinsichtlich Format, Farbe und Qualitat berechtigen
nicht zu Mangelrugen. Alle Materialien haben eine Toleranz von +/- 1% der benétigten Einheitslange. Die Schneidetoleranz ist mit +/- 3
mm angegeben. Andere Mangel missen innerhalb von acht Tagen nach Empfang der Ware gertigt werden. Méngel eines Teiles der
Lieferung berechtigen nicht zur Beanstandung der ganzen Lieferung. Treten Mangel auf, so haben wir wahlweise das Recht der
Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Schadensersatzanspriiche, die Uber den Ersatz des Materials hinausgehen, Minderungs- oder
Wandlungsrechte sind ausgeschlossen. Bei Geréaten tritt an die Stelle der Gewahrleistung die Garantie, die vom Hersteller des Gerates
gewahrt wird. Eventuelle Farbanderungen, Farbabweichungen, sowie Farbtoleranzen (z.B. Druck-, Folien-, Lackfarben) sind
produktionsbedingt bzw. materialabhangig und sind unmittelbar bei Lieferung zu beanstanden. Sie stellen jedoch in keinem Fall eine
einen direkten Mangel dar. Diese Garantiebedingungen gelten zwischen uns und dem Kaufer inhalts- und deckungsgleich.

Dartber hinaus gehende Gewahrleistungsanspriiche, Schadensersatzanspriiche, Produkthaftpflichtanspriiche oder sonstige Anspriiche
jeglicher Art gelten als abgedungen.

9. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte und fakturierte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises sowie samtlicher im Zeitpunkt der Lieferung

bestehenden Forderungen unser Eigentum. Im Falle der Verarbeitung der unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Ware wird Miteigentum
begriindet, wobei sich unser Eigentumsanteil nach dem Verhaltnis unserer Forderung zum Gesamtwert des neuen Produkts bestimmt.
Im Falle der WeiterveraufRerung der gelieferten Ware sind Forderungen aus der Weiterverauf3erung an uns im Voraus anzutreten. Der

Kéaufer hat auf unser Verlangen seinen Abnehmern von der Abtretung Mitteilung zu machen und diese aufzufordern, nur noch direkt an
uns Zahlung zu leisten.

10. Zahlungsbedingungen

Der Rechnungsbetrag ist sofort nach Rechnungsdatum zur Zahlung fallig. Zahlt der Kaufer bei Falligkeit nicht, so kommt er in Verzug,
ohne dass es einer Mahnung bedarf. Bei Zahlungsverzug kdnnen wir Verzugszinsen in Héhe von 3% lber dem jeweiligen Bankdiskont
berechnen. Bei Zahlungsverzug sind alle Mahn- und Inkassospesen zu ersetzen, eine Mahngebuhr in Hohe von € 25,- (excl. Mwst.) wird
in Rechnung gestellt. Schecks oder Wechsel kdnnen nur nach schriftlicher Vereinbarung in Zahlung genommen werden. Auf
Nachnahmesendungen wird kein Skonto gewahrt. Unberechtigter Skontoabzug wird nachbelastet. Schecks und Wechsel gelten nicht als
Barzahlung.

11. Aufrechnung / Zuriickbehaltung

Die Aufrechnung oder die Zurtickbehaltung durch den Kunden aufgrund von Gegenanspriichen welcher Art immer ist ausgeschlossen,
ausgenommen solche, die rechtskraftig gerichtlich festgestellt oder von uns schriftlich anerkannt sind.

12. Erfullungsort und Gerichtsstand

Erflllungsort ist fur beide Teile Wien. Fur alle eventuell aus oder im Zusammenhang mit dem gegensténdlichen Geschaft entstehenden
Rechtsstreitigkeiten wird die ortliche Zustandigkeit des Handelsgerichtes Wien,

13. Anwendbares Recht

Osterreichisches Recht gilt als vereinbart, und zwar auch dann, wenn die Lieferung in das Ausland erfolgt.
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